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02.24 Circular Informativa

SISTEMES BIOMETRICS PER AL CONTROL D’ACCES | PRESENCIA EN LES
EMPRESES: CANVI DE CRITERI DE L’AGENCIA ESPANYOLA DE
PROTECCIO DE DADES

L'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades (d’ara endavant 'AEPD) el mes de desembre de
2023 va publicar la Guia sobre tractaments de control de presencia mitjan¢ant sistemes biométrics.
Aquesta Guia pretén determinar els criteris per al tractament de control de preséncia mitjangant
sistemes biométrics d'acord amb el Reglament General de Proteccié de Dades (d’ara endavant
RGPD). La nova Guia suposa un canvi del criteri mantingut per 'AEPD, motivat pel posicionament
del Comité Europeu de Protecci6 de Dades en les seves Directrius 5/2022 sobre I'Us de
reconeixement facial en I'ambit de les forces d'ordre public, de 26 d'abril de 2023.

Que son les dades biométriques?

Segons l'art. 4.14 del RGPD sén dades biometriques les dades personals obtingudes a partir d'un
tractament técnic especific, relatius a les caracteristiques fisiques, fisioldgiques o conductuals
d'una persona fisica que permetin o confirmin la identificacié Unica d'aquesta persona, com a
imatges facials o dades dactiloscopiques; és a dir, s'inclouen imatges facials o dades
dactiloscopiques (empremta dactilar).

Quin era el criteri de 'AEPD fins a la publicacio de la Guia?

L'article. 9 del RGPD, estableix que queden prohibits el tractament de dades personals que revelin
I'origen étnic o racial, les opinions politiques, les conviccions religioses o filosofiques, o I'afiliacio
sindical, i el tractament de dades genétiques, dades biomeétriques dirigides a identificar de manera
univoca a una persona fisica, dades relatives a la salut o dades relatives a la vida sexual o les
orientacions sexuals d'una persona fisica, tot i que s'establien una série d'excepcions quan
concorregués alguna de les circumstancies seguents:

a) quan hi hagués consentiment explicit de l'interessat per al tractament d'aquestes dades
personals;

b) si el tractament era necessari per al compliment d'obligacions i I'exercici de drets especifics del
responsable del tractament o de l'interessat en I'ambit del dret laboral i de la seguretat i proteccio
social.
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Per tant, en atenci6é a aquestes dues excepcions, el criteri de la AEPD era que es podia establir el
tractament de dades biomeétriques per al control de preséncia i el control de la jornada laboral.

El nou criteri respecte el tractament de dades biomeétriques:
Amb la publicacié de la nova Guia, I'AEPD estableix uns criteris diferents i conclou de forma
categorica, que:

e La utilitzacio de tecnologies biomeétriques d'identificacié i autenticacid en el control de
preséncia suposa un tractament d'alt risc que inclou categories especials de dades.

e En la implementacié del tractament de control de preséncia cal complir els principis de
minimitzacio i de proteccié de dades des del disseny i per defecte, utilitzant les mesures
alternatives equivalents, menys intrusives, i que tractin les menys dades addicionals.

e En el cas de registre de jornada i control d'accés amb finalitats laborals, el responsable ha
de comptar amb una norma amb rang de llei que concreti la possibilitat d'utilitzar dades
biomeétriques per a aquesta finalitat, que no es troba en I'actual normativa legal espanyola.

e En el cas de registre de jornada o control d'accés en I'ambit laboral, es considera que el
consentiment no pot aixecar la prohibicio del tractament, ni ser una base per a
determinar la licitud, en existir de manera general una situacié de desequilibri entre
l'interessat i el responsable del tractament.

Si no es produeix una reforma legislativa que autoritzi la utilitzacié del reconeixement facial i de
'empremta dactilar amb la finalitat de control de la jornada, no es recomana la utilitzacio
d’aquestes dades biometriques amb la finalitat de registre de jornada i de control d’accessos en
I'ambit laboral per falta de legitimacio.

Barcelona, 26 de gener de 2024.
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