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ELS PROFESSIONALS DEL SECTOR PÚBLIC DE  LA SALUT I DELS SERVEIS 
SOCIALS I L’ABORDAGE DE L’HOMOFÒBIA, LA BIFÒBIA I LA TRANSFÒBIA 

 

El DOGC núm. 7477, de 19 d’octubre, publica l’ ACORD GOV/147/2017, de 17 d’octubre, pel 

qual s’aprova el protocol que desplega el deure d’intervenció de les persones que treballen a les 

administracions públiques de Catalunya per fer efectiu l’abordatge de l’homofòbia, la bifòbia i la 

transfòbia a Catalunya. 

 

Aquest Protocol s’estableix  per desplegar la Llei 11/2014, de 10 d’octubre, per a garantir els 

drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgèneres i intersexuals (LGBTI), en virtut de l’obligació 

que aquesta llei estableix per a les administracions públiques catalanes –administració de la 

Generalitat i ens locals- de garantir i protegir els drets d’aquestes persones. 

 

Les categories professionals concernides (tota mena d’empleats públics: funcionaris o laborals) 

en els diferents àmbits d’intervenció, que a tall d’exemple s’exposen en el protocol són: personal 

mèdic, personal infermer, psiquiatres, psicòlegs/psicòlogues, treballadors/es socials, 

fisioterapeutes, auxiliars de geriatria, personal administratiu de serveis d’atenció a la ciutadania, 

etc... 

 

El Protocol determina els circuits de les actuacions que comporta el deure d’intervenció per 

aconseguir una actuació eficient i coordinada de tots els òrgans i agents que intervinguin. I es pot 

consultar al següent enllaç: http://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/lgtbi/llei-11-

2014/protocolintervencio.pdf 
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