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PRESENTACIO

Benvolgudes i benvolguts,

Tenim el plaer de presentar-vos la memoria d’activitats 2024 de la nostra entitat.

L'any que recull aguesta memoria ha estat, sens dubte, un dels meés intensos i significatius en la tra-
jectoria del nostre centre donat que s'ha iniciat la reconversid a un hospital d'atencio intermedia mo-
nografic. Aquest procés no ha estat exempt de dificultats. Adaptar estructures, redefinir circuits i in-
corporar nous models d'atencio ha requerit esforc, flexibilitat i una gran capacitat d'adaptacio per part
de tots els equips. Tot i aixo, el compromis, la professionalitat i la implicacio de les persones que en
formen part han permeés avancar amb fermesa i mantenir en tot moment la nostra essencia: cuidar
amb respecte, proximitat | humanitat.

Aquesta reconversio representa molt mes que un canvi organitzatiu. Es una aposta pel futur, per un
model d'atencio integradora que posa la persona al centre i que respon als nous reptes assistencials |
soclals del nostre entorn.
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Vull expressar un sincer agraiment a totes les persones que estan fent possible aquest cami: als
equips professionals, per la seva dedicacio i vocacio de servei; a les families, per la seva confianca |
comprensio: i a les persones ateses, per inspirar-nos cada dia a millorar.

Amb la mirada posada en el futur, continuarem treballant per consolidar aquest projecte, reforcant la
qualitat assistencial, la cohesio dels equips i el vincle amb la comunitat. El nostre compromis és se-
guir avancant, amb rigor, sensibilitat | esperanca.

Sonia Fernandez
Directora del CSS Frederica Montseny

PRESENTACIO
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EL 2024, EN XIFRES

EL 2024,
EN XIFRES

143

professionals

5.876 m?

de superficie

Hospital d'Atencid Intermeédia

596

persones ateses

734

altes

34784

estades

Serveis d'Atencid Social

90

persones ateses

32

altes

27100

estades
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INDEX ©

ORGANITZACIO - MISSIO VISIO | VALORS

MISSIO

Oferir una atencio sociosanitaria
holistica i integral a les persones,
amb un equip huma expert |
professionalitzat.

vVISIO

Ser una institucio referent,
consolidada en el territorl,
compromesa amb la comunitat 1 amb
una cartera diversificada de serveis
assistencials.

~ [.] VALORS

Flexibilitat: capacitat de seqguir innovant i adaptant-nos als reptes

Il-Llusio: sentit de 'entusiasme, la proactivitat, el dinamisme, la creativitat i
la passio

Compromis solidari: responsabilitat envers les persones, el territori i
lentorn proxim i llunya

Eficiencia: capacitat d"aconseguir U'excel-léncia fent un Us racional dels
mitjans

Sostenibilitat: confluencia de l'activitat economica, ambiental i social




Organigrama

SERVEIS TRANSVERSALS (CSC)

Direccio
Sonia Fernandez
d’Envelliment i Benestar

Direccio Executiva
Victoria Coll

Direccio de l'area social

Direccio de Persones i cpordinacié
Antonio Rodriguez Maria Castellote

Salut Laboral
Ddnia Morenilla

Coordinacio i RHS
Rosina Piquer

NDEX ©

V4

Direccio Economic-Financer
Eduard Casadevall Medicina Infermeria . . . . .
Compres J. Sanchez Fisioterapia Te':al.)la Treball social Psicologia Educacio social Logopedia Farmacia
. A.Bordes ocupacional ) ,
Control Gestiod Y. Tabares ) Redrigues £ Méndez L. Malaina H. Pérez S. Valle 0. Soteras N. Carrasco

Sistemes d’Informacio C. Limonghi

Direccio Serveis Generals
Francisco Pérez

/ Serveis Generals \

Direccio Comunicacio
Anna Cerda

Suport Recepcio
administratiu R. Noguera Manteniment Neteja Bugaderia

Direcci6 Area Juridica
Joaquim Monllau

RRHH M.C. Gonzalez E. Arroyo E. Fernandez Papiol
Direccié SACAC L. Carmona S. Gomez

Paula Hors
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Perfils
professionals

NDEX ©

7/

DIRECCIO 1 PSICOLOGIA 1

COORDINACIO INFERMERIA 2 TREBALL SOCIAL 1

TCAI 80 OFICIAL ADMINISTRACIO 1

DUI 15 AUXILIAR TECNIC/A ESPECIALISTA o

METGE/SSA A RECEPCIO A

EDUCADOR/A 1 MANTENIMENT 3

FISIOTERAPIA A NETEJA 20

TERAPIA OCUPACIONAL 1
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Arees
assistencials
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Places d'Atencié Intermedia Estades d'Atencié Intermeédia

7
< 31 39 6 27 15.349 18437 998 6.230
% Llarga Convalescencia Cures Hospital Llarga Convalescencia Cures Hospital
L1 Estada pal-liatives de Dia Estada pal-liatives de Dia
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. 73 4 20 24.637 2463 4.052
®) Residencia Residéncia Centre Residéncia Residencia Places de
O assistida publica Assistida privada de dia assistida publica assistida privada Centre de dia
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Poblacio
assignada

NDEX ©

7/

ELl CSSFM esta ubicat a Viladecans, municipi de 66.615 habitants. Poblacio per sexe i edat quinquennal
El centre pertany al Sector Sanitari Baix Llobregat - zona Litoral

(349.352 habitants), integrada per 8 municipis: Begues, Castelldefels,
Gava, Torrelles de Llobregat, Sant Climent de Llobregat, Sant Boi de
Llobregat, Viladecans | el Prat de Llobregat.

Homes

Dones

Larea d’influencia del CSSFM compren Viladecans i els municipis
mes proxims de la comarca del Baix Llobregat, de la qual forma part.

Viladecans 66.615 67.179 0,85%
Baix Llobregat 841.731 848.827 0,84%
Ambit territorial 5.000.528 5.062.386 1,24%
metropolita
Font: Idescat, a partir del Cens de poblacio anual de U'INE
Catalunya 8.005.784 8.012.231 0,08%
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Cartera de
Serveis

INDEX ©

Hospital d’Atencid Intermedia
_ _ N Atencio Social
e Unitat de llarga estada: ofereix tractament rehabilitador,
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de cures de manteniment i de prevencié de complica- e Residencia assistida: servei d'acolliment residencial,

cions, i suport a persones grans amb malalties croniques
de llarga evolucio que han generat incapacitats funcio-
nals, per tal de millorar la seva autonomia. Inclou l'aten-
cio a persones amb demencia avancada o amb algun altre
trastorn cognitiu de tipus cronic.

Unitat de mitjana estada - convalescencia: atencio a per-
sones grans amb malalties de base que necessiten una
recuperacio funcional despreés de patir un procés quirur-
gic, medic o traumatologic.

Unitat de mitjana estada - cures pal-liatives: tractament
pal-liatiu i de confort a pacients amb malalties inguaribles
en fase avancada i terminal. Els objectius son el control
dels simptomesiel suport emocional a la persona malal-
ta i la seva familia.

Hospital de dia sociosanitari: atencio a persones grans i
amb malaltia cronica que requereixen mesures integrals
de suport, rehabilitacio fisica i cognitiva, tractament, diag-
nostic i sequiment especialitzat en regim diirn ambula-
tori. Els objectius son l'avaluacio i l'abordatge integral,
aixi com la rehabilitacio i Uatencio continuada de mante-
niment.

permanent o temporal i d'assistencia integral, per a per-
sones grans que no tenen un grau d'autonomia suficient
per realitzar les activitats de la vida diaria, que necessiten
supervisio constant i assistencia i que tenen una situacio
sociofamiliar que requereix la substitucio de la llar.

Centre de dia: servei d'acolliment ditrn, temporal o per-
manent, per a persones grans en situacio de dependen-
cila que necessiten supervisio i assistencia en les activi-
tats de la vida diaria. Complementa l'atencio de l'entorn
familiar, amb lobjectiu d'afavorir 'autonomia personal i
social, mantenir la persona en el seu entorn personal en
les millors condicions i proporcionar suport a les fami-
lies.
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Hospital d'Atencio
Intermeédia (HAI)

34784

estades a L'HAI

73,2% 2 75 anys
53% dones

47% homes

596 -

pacients atesos a ['HAI

M Home WM Dona
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Estades per linies assistencials Altes per linies assistencials

= Convalescencia

= Llarga Estada Cures pal-liatives

= Convalescencia LL Estad
» | larga Estada

Cures pal-liatives
= PIUC

Ingressos per procedéncia Altes per destinacio

16%

= Xarxa Salut Mental " Domicili o RAS
m Atencioé Primaria " Hospital d'Aguts
= Hospital d'Aguts = Exitus

Xarxa Sociosanitaria Xarxa Sociosanitaria

<
O
AL
=
O
L1
|_
=
=
O
Z
L1
|_
<
O
_
<
=
al
)
O
T
I
_
<
O
Z
L1
|_
2
N
vp
<
|_
<(
=
=
|_
O
<

Memoria d’activitats 2024 | 12




INDEX ©

|
<
-)
O
p)
O
-)
Z
L]
—
<
|
—
<
-)
Z
LL]
—
S
P
p)
<
—
<
=
=
—
-
<

Atencio Social

27100

estades

90

pacients atesos

8510+

Fh-Bda

B5- 743

hh-643

<hba

84,4% = 75 anys
64,4% dones

35,6% homes

-40 -30 -20 -10 0 10 20 30 40 al

B Home M Dona
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Estades per linies assistencials Ingressos per procedéncia Altes per destinacio

7/

m Exitus
® Domicili o residencia

" Residencia publica
" Residencia privada

® Domicili o residencia
Xarxa Sociosanitaria

Trasllat a un Centre

m Hospital d'Aguts Sociosanitari

75%
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Atencio Social
Hospital de Dia
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Atencio Social
Centre de Dia
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84,6% = 75 anys
65,4% dones

34,6% homes

6

altes

13

INgressos
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ACTIVITAT ASSISTENCIAL
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FORMACIO

Tipus de formacio Nombre de formacions Nombre d’hores

Crédit 20h 5 1.920 ] O 9
Obligatoria 3 69 _
professionals
Obligatoria PRL 8 766,20 formats
> TOTAL GENERAL 16 2.755,20
O
\Z

FORMACIO
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ATENCIO
A L'USUARI

— 15 114%

Reclamacions
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3 0%

Suggeriments

o O

e 1 -91%

Agraiments

ATENCIO A L'USUARI
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DADES
ECONOMIQUES

Ingressos d‘activitat assistencial Ingressos d'activitat assistencial piblica Ingressos d'activitat assistencial complementdaria

1%

Activitat assistencial Ingressos 2024

Publica 7.772.900 €

m Sociosanitari

o
<
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Z

m Residencia i Centre de Dia Privat

/7

= Residenciai Centre de Dia Public

Complementaria 126.327 € = Podologia

Total 7.899.227 €

DADES ECONOMIQUES
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DADES ECONOMIQUES

Compte de pérdues i guanys

Import net de la xifra de negocis

2024

7.899.226,57 €

Aprovisionaments

-1.963.816,07 €

Altres ingressos d’'explotacio

18.238,06 €

Despeses de personal

-9.295.651,30 €

Altres despeses d’explotacio

-1.333.143,69 €

Amortitzacio de Uimmobilitzat

-13.221,06 €

Imputacio de subvencions d'immobilitzat no financer i altres

3.610,00 €

Deteriorament i resultat per alienacions de U'immobilitzat

0,00 €

Altres resultats

-214.606,14 €

Resultat d’Explotacio

-899.363,63 €

Resultat financer

-62.859,60 €

Resultat abans d'impostos

Impostos sobre beneficis

-962.223,28 €

343,23 €

Resultat de Uexercici

-961.880,05 €

Inversions

Equipament sanitari

Import 2024

Equips informatics

Altre Immobilitzat material

Total
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e CSS m Consorci de Salut i
Crederica Social de Catalunya
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